GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE POLITICA TERRITORIAL
Y FUNCION PUBLICA

Observatorio de

r o
%6 Accesibilidad
DEMO of

Web Accessibility Observatory
Tracker Tool

General Secretariat of Digital Administration
observ.accesibilidad@correo.gob.es
http://administracionelectronica.qob.es/PAe/accesibilidad
Y7 Twitter: @obsae



mailto:observ.accesibilidad@correo.gob.es
http://administracionelectronica.gob.es/PAe/accesibilidad

\ { Observatoric
.

y de
W0  Accesibilidad

INDEX

v Web Accessibility Observatory
v DEMO - OAW Tracker Tool
v" Create an observatory and feeds
v" Observatory executions
v" Reports: aggregated and individual
v" Accessibility Community

v" Indicators




Observatorio de

W0 Accesibilidad

What is the Web Accessibility Observatory?

From December 2009

It is an initiative to increase awareness, spread knowledge,

Released tool in

provide help tools and training materials and monitor. November 2018

v’ Offered services by the OAW Tracker Tool

= Periodic study of the accessibility observatory. Get an overview of the web accessibility
situation in public administrations and how it is evolving.
= Configuration of different waves of analysis for monitoring
= Execution of all the analysis according to an agreed and public methodology
= Generation of all the report materials
= Shared online service for self-test accessibility
= Self-test of the results in the observatory study.
= Available for free for any public administration.
= Detailed information on the problems found and suggestions for ways to solved them.
= Access through the web accessibility community (virtual meeting point for public
administrations portal managers)
» https://administracionelectronica.gob.es/comunidades/accesibilidad
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List of Observatories
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Listado de Observatorios

== Nuevo Observatorio

Segmentos
Dependencias Observatorio AGE UNE 2004 Cl UNE-2004 x
I e Observatorio CCAA UNE 2004 G ccaA UNE-2004 x
Servicio diagndstico
Observatorio EELL UNE 2004 @  EELL UNE-2004 x
Acceso al servicio
Observatorio AGE UNE 2012 @ AGE UNE-2012 x
Estadisticas
Observatorio CCAA UNE 2012 & CCAA UNE-2012 ®
Otras opciones -
Observatorio EELL UNE 2012 G EELL UNE-2012 ®
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Create a new observatory

Nuevo Observatorio

Los campos marcados con * son de obligada cumplimentacion.

* Nombre:
TR0 | ace v | Area: state / regional / local
* Activo No ~
*Cartucho e opi2p - List of verifications
Segmento asociado: Segmento I: Principales
Segmento II: Organismos .
Segmento lIl: Temédticos ASS|gn Segments
Segmento IV: Otros
Segmento V. Sedes
Lenguaje Espaiiol v
* Periodicidad : | pya, v
*Profundidad: ~ | Number of pages of each portal:
*Amplitud: N Depth and Breadth
* Pseudoaleatorio si v

Datos de la fecha de lanzamiento

* Fecha inicio:

(ddimmiyyyy)
* Hora: 00 v * Minuto: 00

Schedule execution

Mo existen semillas asociadas al observatorio.

Anadir/Eliminar Semillas
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Feeds: on a large scale or individually

Load seeds from a xml file

Semillas del segmento

Para adjuntar varias semillas de una forma rapida, se puede subir un archivo XML gque tenga un formato igual que el del ejemplo siguiente: Ejemplo

Los campos marcados con * son de obligada cumplimentacion.

* Segmento: Segmento I Principales

Posicién del segmento: 1 v

Fichero de semillas: Examinar...
RASTREADOR WEB - Nueva semilla

Create new seeds from web interface

* Nombre Semilla

* Activa 5w
|<?}cml version="1.0" sncoding="ISC-885%-1"%>

\ Depende de Ministerio de Defensa -»
<lista> . Ministerio de Economia y Empresa 2
<semilla> Ministerio de Educacion y Formacién Profesional

<nombre>*hlmazan</nombre> Ministerio de Fomento
<activartrue</activa> Acrénimo
<urlrhttp://www.almazan.ss/</url>

<depende de>Soria</depende de> Segmento o
<en directoriorfalse</en directorio>

</semilla>
<semilla> @ informacion - Se introducird una URL en cada linea. Solamente las URLs vélidas seran incluidas en e archivo.

<nombre>Ayuntamiendo de Calahorra</nombre>
<activartrue</activa> *URL
<urlrhttp://www.ayto-calahorra.es/portal/principall.jsp?
codResi=l&amp; language=es</url>
<depends_de>la Rioja</depends de>
<en directoriorfalse</en directorioc> 1ces del directorio:
</=semilla>
<gemilla>
<nombre>*Ayuntamisndo de Dos Hermanas</nombre>
<activartrue</activa>
<url>
http://www.doshermanas.es/dher/opencms/dher/portal/</url>
<dspende de>Sevilla</dspendes de>
<en_diregtorir.:\'?false‘i/en_dirgctc\rio}
</semilla> v

No
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Observatory Executions

Different executions of an observatory

Download all Individual Reports
Aggregated Report in PDE

Listado de Ejecuciones del Observatorio

Fecha de|Ejecucion Cartucho Asociado Estado Resultados Informe Informes Graficas
individuales agregado individuales | agregadas
W H ®

1211172018 08:40 UNE-2012-B Terminado o
15/05/2018 09:30 UNE-2012-B Terminado H H i [ H 3
: . Aggregated
Execution Date Individual Results Charts

Export results in
xml format
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Observatory Executions

Individual Results of an observatory execution

# Observatonos | Epecuciones | Resullades

Resultados Observatorio
Buscador
Hombre Semilla

URL

| Cabildo de Gran Canaria
Cabildo de Tenenfe

. Comumdad de Madnd
Deputacién da Conufia
Depulacin de Lugo
Deputacin de Ourense

|  Deputaciin de Pontevedra
Dipulacid de Barcelona

Average Scope

of the website
(from 0 to 10)

Q Buscar  Limpia

Conformance Level

of the website
(No valid,
Priority 1 (A),
Priority 1y 2 (AA))

| Puntuac | Mivel Ac | Resulta | Informe | Relanza | Elimina

|
<2
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Download Individual
Report

H

Relaunch
analysis

Results for each
individual page
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Reports - What do the reports look like?

v Aggregated report

= Adifferent report for each level of public administrations analyzed (state, regional, local)

= Totally anonymous. To get an overview of the situation, but not indicate who is doing it wrong.
= Evolution in the different iterations and comparisons.

= Abstract and conclusions made manually by an expert.

v" Individual report

= Aspecific report for each website analysed.

= Ranking in the observatory.

= Information about the issues found.

= Suggestions and recommendations to solve the issues.
= Summary of results for each public administration.
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Aggregated Report

Conformance Level Conformance Level Average Score of Average Score Modality of Average Score
of websites of websites/segment websites/segment per Verification Verification per Aspect
(Ne websites)
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Aggregated Report

Porcentajes Globales del Nivel de Adecuacion

Parcial
M Portales:

(36.00%)

100
Pricridad 1 | aq
N° Portales: ?6i—
|__(20.94%) | Global 80
70
Prioridad 1 y 2 il
~—|N? Partales: 156 50
142 98%)
40
3

N

W Parcial [ FPrioridad1 [l Prioridad 1y 2

Puntuacién Media de los Portales por Segmento

Porcentaje de Adecuacién por Segmento

o

Segmento I Segmento Il Segmento Segmento Segmento V-
Frincipales Organismaos | Teméaticos IV: Otros Sedes

.Fa:cial |:| Prioridad 1 . Friondad 1y 2

Puntuacién Media de Verificacion. Nivel de Analisis Il

0.90

Average Score per segment

Segmento |- Segmento |1: Segmento Segmento Segmento V:
Principales Organismoe |1l Temdaticos IV Otrog Sodes

W Parcial [ Prioridad1 [ Priondad 1y2 ‘
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Individual Report

Resultado Resultado -
2011212016 26/08/2016 Evolucion

Mivel de Adecuacion Prioridad 1y 2 Mo Valido ® mejora Evolution of results and

Puntuacién Media del Portal 9.61 6.08 @ 353 ranking in the study
o 7 144
Posicién a nivel global (de 199 portales) | (de 198 portales) ® 137

Puntuacién Media por Verificacion. Nivel de Analisis Il

® 34

Posicion en Diputaciones Provinciales (de 48 gnr'l:alns} (de 413:;]“3[35}

Distribucién del Nivel de accesibilidad por paginas

Pricridad 1y 2
—{N® Pagimas: 11
(64.71%)

Conformance Level per pages

Pricridad 1
M7 Paginas: 3| —
(17.65%)

Parcial
M° Faginas 3
(17 65%)

. Parcial |: Prioridad 1 . Prioridad 1y 2

211 212 213 214 215 216 217 221 222 223

211 212 213 214 215 216 217 221 2237 223

Sum up per pages




OAW Tracker Tool — Accessibility Community 80 Arcenibilidad

Access to the online service from the Accessibility Community

Comunidad accesibilidad
General Documentacion Colaboracion | Servicio

El servicio en linea de diagnostico de la Accesibilidad web remitira en
diferido, al correo electronico indicado, el informe de la web o codigo
fuente analizado. Las peticiones son encoladas y procesadas
progresivamentes.

Puede realizar el analisis de una pagina web publica en Internet, o del
codigo fuente de una pagina interna a la que el analizador no pueda
acceder (por ejemplo una Intranet o una pagina que requiera autenticacior
previa mediante certificado electrénico).

Si tiene cualquier problema con el servicio, por favor, envie un correo
electronico al Observatorio de Accesibilidad Web .

Destinatario

Correo electronico:
[observ.accesibilidadj@correc.gob.es

Mail to send results

Seleccionar el tipo de andilisis

@ sitio web Select analysis mode:
Analiza un sitio web a pa

oo webapar] Website to analyze
Py - deunstewsh Pl o get of URLS to analyze

»O Conjunto de URLs » Source code to analyze

J

Analiza un conjunto cerrado de URLs. Analisis online de un
conjunto predefinido de paginas de un sitio web publico en
Internet.

@) Codigo fuente

Analiza el codigo fuente introducido Analisis del codigo fuente de
una pagina (p. . pagina de una Intranet a la gue el analizador no
pueda acceder).

Anilisis de sitio web

URL del portal o pdgina a analizar:

Opciones de rastreo

La profundidad y la amplitud determinan cuantas paginas se
analizaran en el informe (profundidad*amplitud) y como se hace la
seleccion aleatoria de éstas. Si se desea analizar una pagina en
concreto se puede indicar su URL vy especificar profundidad=1 vy
amplitud=1

Profundidad:

[ Depth
amplitud:

[ Breadth

Si desea que la seleccion aleatoria de paginas se realice dentro del
ultimo "directoric” (hasta la dltimma "/} indicado en la URL (por
gjemplo http://www.dominio.com/directorio/pagina), margue la
siguiente opcion.

[ Mo rastrear fuera del directorio

Tipo de informe

El servicio generara un informe con el detalle de todos los
problemas segin la siguiente metodologia del Observatorio de
Accesibilidad:

» @ 0observatorio UNE 2012 (version 2). Informe conforme a la
metodologia del Observatorio de Accesibilidad, basada en la UNE
139803:2012 (version aprobada en abril de 2018) .

NOTA: El servicio adn no realiza verificaciones especificas de WCAG
2.1 y EN 301 549:2018

Otras opciones de configuracion:
»M sin comprobacion de enlaces rotos Acelera la gjecucion del

servicio de diagndstico al no verificar todos los enlaces existentes
en la pagina analizada.

Solicitar informe

13
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Shared online service

127.000 pages analyzed 800 users from different
: : . In 2018 L
in online service Spanish institutions

Pages analyzed per month

N” paginas analizadas en OAW

40.000

30.000

m State

m Regions

« Local
Others

20.00 Enero

2018: 8.916

10.000

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nowv Dic

-2 2017 - 2018 -= 2019

Official studies of the observatory

v" Around 300 websites in each study
v 33 pages per website
v’ 52.000 pages analyzed in official reports

v" 44 full studies done with this tool.
v’ 3 different methodologies implemented.

14
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